Deklaracja dostepnosci

Starostwo Powiatowe w Bielsku-Biatej zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej
strony internetowej zgodnie z ustawg z 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Niniejsze
oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowe;j
www.powiat.bielsko.pl.

Daty publikacji i aktualizacji

Niniejszg strone internetowg opublikowano dnia 2003-09-08.
Ostatnig aktualizacje wykonano dnia 2020-01-07.

Status pod wzgledem zgodnosci

Niniejsza strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
z powodu niezgodnosci lub wytgczen wymienionych ponizej:
- filmy i transmisje nie posiadajg napiséw lub ttumacza jezyka migowego dla
0s0b niestyszgcych
— nie wszystkie zdjecia posiadajg tekst alternatywny opisujacy zawartosc
danego zdjecia
— czesc plikéw nie jest dostepna cyfrowo

Przygotowanie oswiadczenia w sprawie dostepnosci

Niniejsze oswiadczenie sporzadzono dnia 12.02.2020 r.
Oswiadczenie oparto na samoocenie dokonanej przez organ sektora publicznego.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Whioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz zgdanie zapewnienia
dostepnosci mozna sktada¢ pod adresem e-mailowym kancelaria@powiat.bielsko.pl
lub telefonicznie pod numerem (33) 8136900. Osoba kontaktowg jest Pan Grzegorz
Drewniak.

Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze
zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci
filmu bez audiodeskrypciji itp. Zgdanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajgcej
zadanie, wskazanie, o ktorg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz
sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za
pomocgy alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢c dogodny dla nigj
sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowac¢
zgdanie niezwiocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
informuje o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy
czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot



publiczny moze zaproponowac alternatywny sposob dostepu do informacii.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zadania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie
mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek
do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Sposob dokonania oceny dostepnosci cyfrowej

Strona internetowa zostata sprawdzona na zgodnos$¢ ze standardem Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) w wersji 2.0 na poziomie AA (zgodnie

z wymaganiami ustawy z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych).

Do sprawdzenia uzyto: https://validator.w3.org/ oraz https://wave.webaim.org/

Ponadto zostata przeprowadzona weryfikacja odtwarzania tresci i nawigacji po
stronie, z uzyciem czytnika ekranu NVDA.

Pomoc w nawigacji

W przypadku wystgpienia jakichkolwiek problemoéw z nawigacjg zalecamy
kombinacje klawiszy:

Ponowne zatadowanie zawartosci strony

Ctrl + F5 LUB Ctrl + R

Serwis jest dostosowany do obstugi zarbwno myszka jak i samag klawiaturg, za
pomoca klawiszy:
- Przejscie do nastepnego elementu mozliwego do klikniecia

Tab

Przejscie do poprzedniego elementu mozliwego do kliknigcia
Shift + Tab

Wykonanie domys$inej akcji, zwykle wcisniecie przycisku OK
Enter

Przeiwjanie widocznej czesci strony

Skréty klawiszowe

Serwis nie jest wyposazony w skroty klawiaturowe, ktére mogty by wchodzi¢ w
konflikt z technologiami asystujacymi (np. programy czytajgce), systemem lub
aplikacjami uzytkownikéw.

Wyglad

Portal zostat zaprojektowany zgodnie z wymaganiami kontrastu opisanym w
Rozporzadzeniu Rady Ministrow Krajowe Ramy Interoperacyjnosci z 12 kwietnia
2012 r.. Wszystkie elementy na stronie spetniajg minimalne wymagania kontrastu
koloru tresci do tta. Powyzsze Rozporzadzenie ustalito minimalny kontrast na
poziomie 4,5:1.

Utatwienia dla oséb niewidomych



Serwis zawiera udogodnienia wprowadzone pod kgtem czytnikow ekrandéw. Menu
pozwala na przeskok do poszczegblnych czesci ekranu, unikalne tytuty stron
umozliwiajg rozréznienie kazdej strony, zdjecia i grafiki majg alternatywne opisy.

Dostepnos¢ na urzadzeniach mobilnych

Serwis zostat zbudowany w oparciu o metode ,,Responsive Web Design”, w skrocie
RWD. Metoda ta sprawia, ze serwis automatycznie dostosowuje wyswietlanie do
rozdzielczosci oraz wielko$ci ekranu. Nie wymaga powiekszania, ani przewijania

w kierunku poziomym.

W urzagdzeniach takich jak tablety, smartfony, telefony komorkowe serwis jest
znacznie bardziej czytelny i przyjazny w obstudze.

Dane teleadresowe siedziby Urzedu

STAROSTWO POWIATOWE W BIELSKU-BIALEJ
43-300 Bielsko-Biata

ul. Piastowska 40

wojewodztwo Slgskie

centrala telefoniczna (33) 813 69 00

fax (33) 822 06 72

e-mail: kancelaria @ powiat.bielsko.pl

Dostepnos¢ architektoniczna siedziby Urzedu

* Do budynku prowadzi jedno gtéwne wejscie od ul. Mieszka | przystosowane
dla 0s6b niepetnosprawnych (podjazd).

» Drzwi wejsciowe otwierane sg automatycznie i umozliwiajg bezkolizyjne
wejscie do budynku. Drzwi wejsciowe szklane przystosowane sg réwniez dla
0s6b stabowidzgcych - podsiadajg oznakowanie poziomymi pasami
o0 jednolitej barwie.

* W budynku znajdujg sie dwie windy osobowa i towarowa (umozliwiajgca
swobodne poruszanie osobie niepetnosprawnej na wézku wraz z opiekunem).
Windy posiadajg ekran z wyswietlanym aktualnym numerem pietra oraz
wyposazone sg w gtosowe powiadamianie o pietrze, na ktérym zatrzymuje sie
winda.

» Dla oséb na wozkach dostepne sg korytarze i pomieszczenia na parterze oraz
na pietrach (przyziemie, 1,2,3 i 4 pietro)

» Woydziat Komunikacji i Transportu ( Rejestracja pojazdéw ) oraz Wydziat
Geodezji i Kartografii ( Zespdt ds. Katastru ) znajdujgce sie na parterze
budynku Starostwa wyposazone sg w numeratory kolejkowe, ktére dostepne
sg na wysokosci umozliwiajgcej osobie na wézku do swobodnego wyboru
tematu obstugi oraz pobrania numeru.
Obstugiwane numery przywotywane sg dzwiekowo, a takze wyswietlane na
monitorach.
Ze wzgledu na wysokie okienka Rejestracji Pojazdu po wywotaniu numerka
kolejkowego osoby niepetnosprawnej jej obstuga moze odby¢ sie
W wyznaczonym pomieszczeniu.

» Na parterze z znajduje sie toaleta dla oséb niepetnosprawnych.

* Wyrézniono poczatek i koniec biegéw schodowych.



* Przed budynkiem wyznaczono 2 miejsca parkingowe dla oséb
Z niepetnosprawnoscig oznakowane kolorem niebiskim.
* Do budynku mozna wchodzi¢ z psem asekurujgcym.

Ttumacz jezyka migowego

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. 0 jezyku migowym
i innych srodkach komunikowania sie (Dz.U. nr 209, poz.1243), Urzad zapewnia
wszystkim zainteresowanym przy zatatwieniu spraw urzedowych bezptatng pomoc
ttumacza jezyka migowego. Osoba uprawniona do skorzystania z pomocy ttumacza
winna zgtosi¢ w Biurze Obstugi Mieszkanca Urzedu lub na adres e-mail:
kancelaria@powiat.bielsko.pl che¢ skorzystania ze swiadczenia co najmniej na 3 dni
robocze przed planowang wizytg w Urzedzie oraz podac wybrang przez siebie
metode komunikowania sie, {j:

polski jezyk migowy (PJM),

system jezykowo migowy (SJM),

spos6b komunikowania sie osdb gtuchoniemych (SKOGN).

Dane kontaktowe

Adres strony internetowej: powiat.bielsko.pl

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt.
Osobg kontaktowg jest Grzegorz Drewniak.

Adres poczty elektronicznej osoby kontaktowej grzegorz.drewniak@powiat.bielsko.pl
Nr telefonu osoby kontaktowej (33) 8136899.



